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Tabnuua 3.2
Homep Bapu- Tema xoHTpOJILHO paGoTbi ]
aHTa
1 2
1. IloxasaTenu xauecTsa mpoxyKiuu
2. Meron «TouHo Bo Bpems».
3. OCHOBHBIE MOJIOKEHHS KOHLETILIMH «6 CHIM)
4. HpuHumne! «GepexiMBoro npou3soacTBay |
5. Ipemus npaButensctBa Poccuiickoii Denepanun B 06sacTu
KadecTna. .
6. Ceprudukanus cuctem MeHePKMEHTa KauecTsa,
7. 7 OPOCTBIX HHCTPYMEHTOB KA4eCTRa. [ IpyunHHO-cte AcTBEeHHAs
Juarpamma
8. 7 IPOCTBIX HHCTPYMEHTOB KA4eCTBA. AHAIN3 ITapeto
9. IIpUHIMIIBI MEHEKMEHTA KauecTBa. Opuenraius Ha notpe6u-
TS
10. I IpvHLHUITB MEHEIKMEHTA KauecTBa., JIugepctBo pykoBoacTBa
11. HIpuHuumnel MeHeKMenTa kauecTsa. BoBiedenye nepcoHaia
12. TTpUHIUITBI MeHePKMEHTA KauecTBa., IponeccHslit noaxox
13. IIpHHIMITB MeHEKMEHTa KadecTBa. CHCTeMHbLH IOJX0/
14. IlpuHLUITB MeHeKMEHTa KauecTBa. Ipunsarue peuienuit, oc-
HOBaHHBIX Ha (haKTax *
15. I IpuHUMIBEI MeHe KMeHTa KadecTBa. [1ocTosHHOe yJIy4dleHue
16. ITpuHLMIIBI MeHeKMEHTa KauecTsa. BsanmoBsiroansie otho-
LIEHUS C NTOCTaBUIUKAMHU
17. ITosTuka B o61actu xavecTna
18. Lenu B o6nactu kadecTsa
19. Mexynapoasle CTaHAAPTHI B O0JIACTH MEHEDKMEHTA KayecT-
Ba
20. Wnentudukauus n HPOC/IEKUBAEMOCTD IPOJTYKIIHH
21. Kputepnu onenku kauecrtsa (pYHKLUMOHHPOBAaHHS MPOLECCOB
“Opra”u3anuu
22. Cucrempl 3¢)heKTHBHOM OLIEHKH MOCTABIMKOB
| 23 DYHKUMOHAIBHO-CTOUMOCTHOM aHATUR
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25. TPM (Bceobiuee ynpasienue 00opyioBaHKeM) |
26. Cucrema 58

27. SMED (6ricTpas nepenananka obopynoBaHws)

28. benumapkunr

29. BuyTpeHnuit aynur cucrem MEHEDKMEHTA Ka4yecTBa j
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